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07/2018د إستشارة في الإعلامیة عد

صیانة المعدات الإعلامیةعقد

..........................................................................................................................................:المزود 

.........................................................................................................................................:العنوان 

...............................................................................................................................:المعرف الجبائي 

موضوع العقد: 1الفصل 

لمعدات الإعلامیة , شھر قابل للتجدید12لمدة , م عقد صیانة و إصلاحإجراء استشارة لإبراسیعتزم المعھد العالي للبیوتكنولوجیا بصفاق
:ضمنة بالجدول التالي الم

جدول كمي للأجھزة المعدة لخدمات الصیانة

خدمات الإصلاح خدمات الصیانة الوقائیة

عدد الأجھزة نوع الجھاز عدد الأجھزة نوع الجھاز
50 ...), وحدة مركزیة, شاشة(حاسوب  90 ...), وحدة مركزیة, شاشة(حاسوب
5 بث رقميآلة  13 بث رقميآلة 
20 طابعةآلة

مبلغ العقد: 2الفصل 

و التي تعتبر نھائیة و غیر قابلة للمراجعة و شاملة و الإصلاح دون اعتبار قطع الغیار،أسعار خدمات الصیانةمرفقیحدد جدول الأثمان ال
.طیلة مدة العقدلكل التكالیف بما فیھا النقل و الخدمات الواردة بعرض المزود

صلوحیة العقد و أجل التنفیذ: 3الفصل 

د صلوحیتھ سنة كاملة ابتداء من تاریخ لا یسري مفعول العقد إلا بعد المصادقة علیھ من قبل مدیر المعھد العالي للبیوتكنولوجیا بصفاقس، و تمت

إذن صادر من الإدارة، وقابل للتجدید مرتین فقط على أن لا تتعدى المدة الجملیة ثلاث سنوات ما لم یمانع أحد الطرفین كتابیا بإعلام العارض 

.ضمون الوصول مع الإعلام بالبلوغضمن مكتوب م،وذالك في أجل لا یقل عن ثلاثة أشھر قبل انتھاء المدة التعاقدیة،في تجدید المدة

مواعید الصیانة و إصلاح الآلات: 4الفصل 

.یتم انجازھا بالاتفاق مع المؤسسة,یوم15لا تتجاوز , عملو یقع تحدید روزنامة) كل ستة أشھر(ن في السنة تقع خدمات الصیانة مرتی -

.ساعة48في أجل أقصاه ویجب أن یكون التدخل, لكالحاجة لذأنظمة و آلات كلما دعتیتم استدعاء المزود لإصلاح ما تعطب من -
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تدخلات صیانة المعدات الإعلامیة: 5الفصل 

:تتكون تدخلات الصیانة المزمع القیام بھا من صنفین 

(Les Entretiens Préventifs) تدخلات الصیانة الوقائیة: الصنف الأول -أ

یلتزم المزود بالقیام كل ستة أشھر بخدمات الصیانة الوقائیة لجمیع المعدات موضوع الاستشارة مع تتم عملیة صیانة المعدات بصفة دوریة و 

.یوم لتدخلات الصیانة لكل سداسي15احترام المواعید حسب الروزنامة على أن لا تتجاوز المدة الجملیة للأشغال 

:و تتمثل الصیانة الوقائیة في القیام بالخدمات التالیة 

.من الداخل و من الخارج و إزالة ما علق بھا من غبار باستعمال المواد المناسبةالآلاتتنظیف-

. التثبت من الأجھزة و المعدات المتصلة بھا و القیام باللازم لضمان حسن اشتغالھا):  Vérification Hardware (مراقبة الآلات - 

(، Système d’exploitation (نظام التشغیل التثبت من حسن اشتغال أجھزة):  Vérification Software (مراقبة المنظومات - 

.(Formatage et Installation des Pilotes) و القیام بتسریع الآلات البطیئة

.لتدوین جمیع التدخلات" كراس متابعة خدمات الصیانة الوقائیة) "نسخة للمؤسسة و أخرى للمزود(و للغرض، توضع في نظیرین 

(Les Entretiens Curatifs (تدخلات إصلاح العطب : الصنف الثاني -ب

.یتم استدعاء المزود لإصلاح ما تعطب من أنظمة و آلات كلما دعت الحاجة لذالك -

.ساعة24بدایة من ساعة إعلام المزود كتابیا بحصول عطب في إحدى الآلات، یجب أن یتم التدخل في أسرع الأوقات وفي أجل أقصاه 

یقوم بطلبھا كتابیا من المؤسسة التي تتولى، من خلال مصالحھا المعنیة، ھالمزود بتشخیص قطع معطبة تستوجب التغییر فإنعندما یقوم -

ا تمت موافقة المؤسسة على ذیقوم بتقدیم عرضا في ثمنھا، و إھا طلبت المؤسسة من المزود، فإنذأما إ. التثبت و توفیر قطع الغیار اللازمة

.لى المزود تغییر القطع المعطبة بقطع جدیدة و یقع خلاصھ عن طریق طلب منفصلالثمن المقترح یتو

التي و في صورة عدم موافقة المؤسسة على الثمن المقترح فإنھا تقوم بإجراءات اقتناء قطع الغیار بالطرق المعمول بھا و تلتزم بتوفیر القطع 

.بعقد الصیانةیتطلبھا الإصلاح دون التقید باقتنائھا من المزود المعني

مكان الإصلاح: 6الفصل 

و لا ییتم . یقع إصلاح أو صیانة المعدات بمقر المؤسسة لغایة انجاز المطلوب في أسرع وقت و حتى لا یطرأ تعطیل في سیر العمل الإداري

ل الخاصة للمزود كما لا تتحمل لك على أن تتم عملیة النقل بالوسائذا رأت إدارة المؤسسة ضرورة لذإنقل المعدات إلى ورشة المزود إلا 

.ھابا وإیاباذالمؤسسة مصاریف تنقل الأشخاص و نقل المعدات 
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التأخر في الخدمات: 7الفصل 

الوقائیةبالنسبة لخدمات الصیانة -أ

برنامج العمل، كلیا أو أو في صورة عدم احترام , یوم15والمحددة ب,في حالة التأخیر عن تلبیة خدمات الصیانة في الآجال المتفق علیھا -

مبلغ خدمات الصیانة للسداسي، من%1جزئیا كما ضبط من طرف إدارة المؤسسة، تنطبق على العارض خطیة على كل یوم تأخیر بمقدار 

ات و قد حدد السقف الأقصى لغرام. كور بجداول الأثمان بالعرض المالي المقدم من طرف المزود، تخصم لھ من مستحقاتھ عند الخلاصذالم

.كور بجداول الأثمان بالعرض المالي المقدم من طرف المزودذمبلغ خدمات الصیانة للسداسي، الممن%15التأخیر ب

. یخصم كامل المبلغ المخصص لخدمات الصیانة للسداسي, في صورة تجاوز غرامات التأخیر السقف الأقصى-

بالنسبة لخدمات إصلاح العطب-ب

ساعة من تاریخ إعلام المزود، یمكن للمؤسسة استدعاء مزود 48صورة فوات الآجال المحددة و انقضاء في,عند كل طلب إصلاح عطب -

.ثاني للقیام بالعمل على أن یخصم الفارق من مبلغ المصاریف المدفوعة للمزود الثاني والمبلغ التعاقدي من مستحقات المزود المتعاقد

أو في صورة عدم احترام برنامج العمل، كلیا أو جزئیا كما ضبط من القیام بخدمات الصیانةفي صورة تكرار التأخر في الخدمات أو عدم -

لفارق طرف إدارة المؤسسة، للإدارة الحق في إلغاء العقد أو الاستنجاد بمزودین آخرین للقیام بالأشغال على حساب المزود المتعاقد مع تحملھ ا

.مضمون الوصولالك بعد إشعاره عن طریق مكتوب ذفي الثمن، و 

)دون اعتبار قطع الغیار(خلاص المزود: 8الفصل 

كور بجداول الأثمان ذعند انتھاء كل سداسي، یقدم المزود فاتورة في أربعة نظائر بمبلغ جملي یشمل مبلغ خدمات الصیانة للسداسي، الم-

, التي تقدر بالمبلغ الفردي الخاص بكل تدخل إصلاح بالعرض المالي المقدم من طرف المزود، یضاف إلیھ مبلغ تدخلات خدمات الإصلاح و

.كور بجداول الأثمان بالعرض المالي المقدم من طرف المزود، یضرب في عدد تدخلات الإصلاح للسداسي المعنيذالم

للسداسي المنجز و بعد لك اثر انتھاء خدمات الصیانة ذیلتزم المعھد العالي للبیوتكنولوجیا بصفاقس بخلاص المبلغ المخصص على قسطین و -

.التثبت من قیام المزود بجمیع خدمات الصیانة المنصوص علیھا بالعقد وفق الروزنامة و الآجال القانونیة

.ا أخل المزود بالتزاماتھ كما حدد سابقاذا و تقوم المؤسسة بخصم مبالغ الخطایا و المبالغ المدفوعة للمزودین الآخرین إذھا-

فسخ العقد: 9الفصل 

:تحتفظ الإدارة بحق فسخ العقد في الحالات التالیة 

.صورة تجاوز غرامات التأخر السقف الأقصى بالنسبة لخدمات الصیانة الوقائیةفي-

.مرات) 3(في صورة فوات الآجال المحددة لخدمات إصلاح العطب و المتكررة لأكثر من ثلاث -
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16/04/2018:المواد أو الخدمات المبینة فیما یلي قبل یومأوالرجاء ذكر أفضل أثمان الأشغال 

جدول الأثمان

خدمات الصیانة الوقائیة-1

المبلغ الجملي 
باعتبار جمیع 

الأدآت

المبلغ الفردي 
باعتبار جمیع 

الأدآت
مبلغ الأداء

الأداء نسبة
على القیمة 

المضافة

المبلغ الفردي 
دون اعتبار 

آتالأد

عدد 
الأجھزة نوع الجھاز

................... ................... ................... ................... ................... 90 , شاشة(حاسوب 
...), وحدة مركزیة

................... ................... ................... ................... ................... 13 بث رقميآلة 

................... ................... المبلغ الجملي 
للأدآت ...................

المبلغ الجملي 
دون اعتبار 

الأدآت
الخدمات لكل سداسيمجموع

................... ......................... ......................... الخدمات السنويمجموع

الإصلاحخدمات-2

المبلغ الجملي 
باعتبار جمیع 

الأدآت

المبلغ الفردي 
باعتبار جمیع 

الأدآت
مبلغ الأداء نسبةالأداء على 

القیمة المضافة

المبلغ الفردي 
دون اعتبار 

الأدآت

معدل
الأجھزة
للإصلاح

نوع الجھاز

................... ................... ................... ................... ................... 50 , شاشة(حاسوب 
...), وحدة مركزیة

................... ................... ................... ................... ................... 5 بث رقميآلة 

................... ................... ................... ................... ................... 20 طابعةآلة 

................... ................... المبلغ الجملي 
للأدآت ...................

المبلغ الجملي 
دون اعتبار 

الأدآت
الخدمات السنويمجموع

....................................................................................................................................: أوقف بمبلغ 

....................................................................................................................................................

.....................في .........................بـ

الإمضاء والختم 
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